Programme DGA Santé physique
Hopital de Verdun
SERVICE DU BENEVOLAT

Les bénévoles collaborent et offrent du soutien et de I'accompagnement dans tous les
secteurs d’activités des programmes ou services offerts aux patients hospitalisés ou qui
fréquentent une clinique ambulatoire de I’'Hopital de Verdun.

Le bénévolat a I’Hopital de Verdun s’exerce notamment dans les activités suivantes :
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des usagers qui fréquentent différentes cliniques ambulatoires

Clinique d’oncologie : accueillir et soutenir les usagers recevant des traitements;
Clinique des prélevements : diriger et répondre aux questions des usagers en
salle d’attente.

Urgence de I'Hbpital : renseigner et rassurer les usagers en salle d’attente;

Porte d’entrée de I'Hbpital : diriger et répondre aux questions des usagers;
Clinique de cardiologie : accueillir, répondre aux questions et informer.

des patients hospitalisés

Visiter les patients a leur chambre et leur apporter un soutien amical, procéder a
la distribution de livres, revues et journaux;

Animer des activités récréatives aupres de la clientéle gérontologique(
divertissements, intellectuels, sensorielles, ...)

Accompagner les patients identifiés par les équipes de soins au programme de
mobilisation;

Accompagner les patients qui ont le désir de profiter d’une sortie;

Tenir des ventes de livres dont les revenus permettent d’assurer le maintien des
activités bénévoles de I'Hopital;

Visiter et soutenir les usagers en fin de vie et leur famille.

Accompagner les patients qui ont besoin d’accompagnement pour leurs
déplacement a l'intérieure de I’hopital

Pour de plus amples informations, veuillez communiquer avec :
514-222-1745

benevolat.ciusss.ccsmtl@ssss.gouv.qgc.ca




